Мексика

Памятка туристу

Климат: субтропический на севере, тропический на юге. Среднегодовая температура воздуха в курортных зонах и в районах, расположенных не выше 1700 метров над уровнем моря, составляет +25° С. На курортах температура воздуха колеблется от +22° С до +35° С в течение года. В Мехико и в горных районах страны в зимние месяцы дневная температура воздуха может опускаться до +16° С. Следует также иметь в виду, что перепад ночных и дневных температур в некоторых регионах Мексики может составлять 20°. Дождливый сезон продолжается с июня по сентябрь; повышенное количество осадков наиболее ощущается на побережье Мексиканского залива.
Время: Разница с Москвой минус 9 часов. С последнего воскресенья марта по последнее воскресенье октября - 10 часов.
Официальный язык: испанский. Также распространены наречия майя, науатль и др.
Правила въезда: Для въезда в страну необходимо иметь загранпаспорт и визу. 

Электричество: 110/220 Вольт. Рекомендуем взять с собой переходник для плоских розеток. 

Валюта: мексиканский песо. Следует быть внимательными при покупках: песо обозначается таким же знаком $, как американский доллар (цены в ресторанах и магазинах обычно указаны в мексиканских песо). В аэропорту установлен невыгодный курс обмена валюты. К оплате принимаются кредитные карты (Visa, Master Card, American Express), но иногда при безналичном расчете взимается комиссия в размере 7%. Рекомендуем брать с собой доллары США.
Обмен валюты: можно произвести в банках, больших гостиницах, в аэропортах (обычно самый выгодный курс) или специализированных обменных пунктах "casas de cambio". Часто возникают сложности с обменом потрепанных купюр или дензнаков старых серий. В большинстве отелей, ресторанов, магазинов и туристических агентств принимаются к оплате кредитные карточки ведущих мировых систем и дорожные чеки (желательно в долларах США). В курортных районах широко развита сеть банкоматов. 

НДС (IVA) составляет 15% и обычно включается во все цены и счета, но в некоторых дорогих отелях цены приводятся без учета налога. НДС также взимается с телефонных переговоров, с арендной платы за жилье и т. д. 

Банки 

Банки работают с 9.00 до 17.00 в будние дни (некоторые отделения банков работают даже до 24.00 или до 01.00), и с 9.00 до 14.00 - в субботу. Воскресенье - выходной. Некоторые отделения банков в курортных районах открыты также с 16.00 до 18.00, в субботу - с 10.00 до 13.30 и с 16.00 до 18.00, а также в воскресенье - с 10.00 до 13.30. 

Связь: Для разговора по телефону-автомату используются карточки, которые в зависимости от емкости стоят 4, 6 или 12 долл.США, монетные таксофоны работают с монетами достоинством 1-2 песо.  Стоимость 1 минуты разговора с Москвой - от $2 в зависимости от времени суток.  Внутригородские телефонные разговоры стоят от $0,24.  Телефонный код - 52. 

Мобильные сети стандарта GSM только недавно появились в Мексике. Работают они на частоте 1900 (вам нужна модель, которая поддерживает этот стандарт, европейские 900/1800 здесь не в ходу) и ловятся только в крупных городах и курортах. Здесь, как и в Америке, больше распространен стандарт CDMA/TDMA. 

Международные звонки чрезвычайно дороги из-за высокого налога - 49%. Рекомендуется пользоваться телефонной связью, если имеется возможность оплаты Вашим корреспондентом, даже в этом случае к его счету добавят высокий налог за услуги. 

Аэропортовый сбор: на международных авиалиниях - 12 USD, на местных - 7 USD, взимается с каждого туриста в аэропорту при вылете (дорожные чеки и кредитные карты к оплате в данном случае не принимаются - только наличные). 

Таможенные правила: Ввоз иностранной валюты не ограничен (декларация обязательна), национальной - не более 5 тыс. MXP. Разрешен вывоз ввезенной иностранной валюты, национальной - не более 5 тыс. MXP. 

При въезде в Мексику необходимо заполнить таможенную декларацию, в которой обязательно перечисляются все ценные предметы, которые ввозятся в страну. Для личного пользования разрешается ввезти не более 400 сигарет или 50 сигар или 250 гр. табака, до 2 л. крепких алкогольных напитков или вина, разумное количество духов, 1 видеокамеру, 1 фотоаппарат и 12 пленок, подарки на сумму, не превышающую 300 USD. Запрещен ввоз фруктов, овощей и продуктов из них, растений, черенков и семян растений, цветов, мясопродуктов, медикаментов без документального подтверждения необходимости их использования (требуется рецепт или медкарта), психотропных веществ и порнографических изданий. Наказания за ввоз наркотиков очень строгие - нарушители караются тюремным сроком до 25 лет и высокими штрафами. 

Запрещен вывоз археологичесикх ценностей, антиквариата, драгоценных металлов, редких животных и птиц, а также их шкур и чучел. 

Внутренний транспорт: Сеть внутренних авиалиний достаточно обширна, регулярные рейсы совершаются из международного аэропорта "Бенито Хуарес" (13 км. к югу от Мехико) в Гвадалахару (около 50 мин.), Монтеррей (75 мин.), Акапулько (35 мин.), Канкун (2 ч. 15 мин.) и др. 

Сеть железных дорог также достаточно развита и связывает все основные города страны. Но по большей части поезда относительно старые и большой популярностью у туристов не пользуются. Сообщение с Калифорнийским полуостровом осуществляется судами и паромами. 

Мексиканские междугородние автобусы относительно чисты, комфортабельны и пунктуальны, что делает их удобным средством передвижения. Действуют автобусы класса "люкс", первого класса и обычные автобусы, сильно различающиеся по цене. Каждая автобусная компания обслуживает только свой регион (направление), поэтому рекомендуется заранее познакомиться с расписанием движения и маршрутами. 

Городские автобусы (стоимость проезда - 1 МХР) действуют во всех крупных населенных пунктах, и представляют собой достаточно удобный (хотя и часто переполненный) вид транспорта. Билеты можно приобрести в специализированных киосках или у водителя. Во всех туристических зонах действуют маршрутные такси ("песеро"). Микроавтобусы ходят от основных автобусных остановок (в столице - и от станций метро), хотя можно остановить "песеро" и на улице, по определенному маршруту. Оплата зависит от продолжительности поездки. 

В столице действуют 9 линий метрополитена, охватывающих основные районы города, а также аэропорт и железнодорожный вокзал "Буэнависта". Часы работы в будние дни - с 5.00 до 0.30, по субботам - с 6.00 до 1.30, по воскресеньям и праздникам - с 7.00 до 0.30 с интервалом примерно в 1 мин., стоимость проезда - 1 МХР. В "часы пик" разрешен провоз только легкого багажа, а женщины и дети должны ехать в отдельном вагоне от мужчин. 

В Мехико действует несколько видов такси. Остановить такси можно на улице, если на машине горит знак "libre" ("свободен"), либо нанять по телефону. Стоимость проезда - около 0,2 USD за км. днем и 0,3 USD ночью (после 22 вечера). В некоторых такси нет счетчиков, поэтому о цене следует договариваться заранее. Рекомендуется пользоваться вызовом авторизованного такси из гостиницы, или такси "turismo", водители которых часто знают английский язык. 

Для того, чтобы взять машину напрокат, необходима кредитная карта и наличие мексиканской страховки. В стране представлены основные мировые компании рент-а-кар. Сумма аренды различна в разных компаниях (от 30 до 45 USD в день), при этом в заявляенный платеж обычно не входит налог (15%). Многие компании продают страховку на определенный срок, если же машина возвращена раньше, чем закончился срок действия страховки, за неиспользованное время выплачивается возмещение. 

Ограничение скорости варьируется от 20 км/ч в некоторых городах до 110 км/ч на скоростных платных трассах ("cuota"). Качество покрытия бесплатных дорог ("libre") оставляют желать лучшего, но зато большинство крупных трасс находятся в отличном состоянии. Заправочные станции встречаются довольно часто, но качество бензина ниже, чем в Европе и США, а неэтилированный бензин редок. 

В Мехико место для парковки найти непросто. Места с запрещеной стоянкой обозначены буквой "Е", перечеркнутой чертой. Автомобили, припаркованные в неположенном месте, могут быть отбуксированы на штрафстоянку, а за возврат потребуется уплатить достаточно высокий штраф. В Мехико в течение одного определенного дня в неделю запрещено использовать все частные автомобили (включая арендованные) с определенной комбинацией букв или цифр в номере, об этом сообщают специальные объявления "Hoy no Circula" ("Сегодня проезд запрещен") в газетах и на специализированных стендах. В декабре - январе проезд для частных машин запрещен два дня в неделю. Следует соблюдать особую осторожность в "час пик" (7-9 утра, 13-15 и 17-19 вечера), а также на оживленных участках дорог, так как мексиканские водители достаточно редко соблюдают ограничения скорости или дорожную разметку. 

Магазины:  работают во все дни недели с 9.00 до 18.00. Большинство магазинов в гостиничной зоне открыты с 10-00 до 22-00 ежедневно. 

Магазины в даунтаун закрываются на традиционную "сиесту" с 13-00 до 16-00, выходной день - воскресенье. 

Мексиканское народное творчество очень разнообразно и отражает неиссякаемую фантазию и изобретательность ремесленников. Можно выбрать на память что-нибудь из бесконечного разнообразия покрывал и одежды из местных тканей - уипиль, сарапе, ребосо. Достойны внимания керамические тарелки, кувшины, плитки. Многих привлекают изделия из золота, меди, серебра, живопись на бумаге амате или деревянные маски и музыкальные инструменты. 

Чаевые: как правило, составляют 10% от стоимости, указанной в счете. Принято давать чаевые в ресторане (до 15%), носильщику (в размере 1-2 долларов США), водителю и гиду за проведенную экскурсию 

Полезные мелочи 

Существующая классификация отелей несколько отлична от принятой европейской - количество "звезд" не всегда совпадает с качеством сервиса. 

Безопасность: В стране достаточно высок уровень естественных природных опасностей. Кроме жаркого тропического солнца, достаточно высока сейсмическая активность и вулканизм, причем многие активные вулканы раположены достаточно близко от крупных городов (Попокатепетль - 60 км. от Мехико). Вокруг вулканов созданы 12-километровые зоны безопасности, доступ в которые закрыт. Колоссальное загрязнение воздуха в Мехико также может представлять реальную опасность для здоровья. 

В Мексике сохраняется высокий уровень преступности, в первую очередь - карманных краж и ограблений. Рекомендуется совершать поездки на автомобиле, автобусе и поездах только днем. Такси рекомендуется только с официальных стоянок ("sitios"), иначе шанс стать жертвой ограбления достаточно высок. Рекомендуется заказывать такси по телефону, обязательно получив у диспетчера номер машины и номер лицензии таксиста. В аэропорте Мехико следует нанимть только желтые такси аэропорта (с символикой аэропорта на двери), предварительно заплатив за вызов в соответствующем киоске "Transportacion Terrestre" в холле аэропорта. 

Старайтесь ездить по платным ("cuota") дорогам - они более безопасны. Также рекомендуется избегать одиночных походов в провинциальных районах, а часто и пользоваться автостопом. Известны случаи вымогательства денег людьми в форме. В некоторых районах страны действуют отряды вооруженных повстанцев, при необходимости совершения поездки в такие районы следует соблюдать рекомендации местных властей. 

Торговаться при покупке можно, но, разумеется, не в магазинах, а с уличными торговцами сувенирами. Сильно прогнуть продавца вам не удастся - в отличие от азиатских базаров первоначальная цена, которую называет продавец, более реалистична. 

Что взять с собой: солнцезащитные средства, теплую одежду (если в программу тура включено посещение горных районов), удобную одежду и обувь для осмотра археологических достопримечательностей, купальник. Шляпу от солнца можно купить в самой Мексике.

Покупки: текила (наиболее известные марки «Jose Cuervo», «Sauza» и др.). Таско славится оригинальными украшениями из серебра высокого качества, плетеными корзинами и расписными фигурками зверей из дерева, Сан-Кристобаль-де-лас-Касас – ткаными изделиями ручной работы и вышитыми рубашками, Морелия – сладостями, Гвадалахара – сувенирами ручной работы индейцев уичоль, Сакатекас – ткаными покрывалами и сладостями из кактуса, Мерида – блузами, украшениями, гамаками всех цветов и размеров.
Национальная кухня: славится своими кулинарными традициями во всем мире. Как правило, национальные блюда не обходятся без трех типичных компонентов: тортильяс (кукурузные лепешки), фасоли и острого перца чили. Горячие блюда готовят из нескольких сортов мяса. Популярны олья подрида (гуляш), карне асадо (жареная говядина с фасолевым гарниром), ароматные тамалес (приготовленные на пару куски кукурузного теста, обернутые листом кукурузного же початка и политые соусом) и, конечно, знаменитое чили кон карне, по приготовлению которого проводятся настоящие чемпионаты. Избалованные папайа, манго, чайотом мексиканцы за самое большое лакомство почитают кусочки жареного сахарного тростника - канас асадас.
Справочный телефон и экстренные службы: 

Туристическая "горячая линия" - (5) 250-01-23, 250-04-93, 250-00-27, 250-05-89, 250-01-51, 250-02-92, 250-07-41. 

Полиция, скорая помощь, пожарная охрана и другие чрезвычайные ситуации - 06. 

Национальная служба помощи на дорогах "Зеленые ангелы" (Angeles Verdes) - 903-00-92, в Мехико - (5) 250-82-21. 

Куда обратиться: 

Консульский отдел посольства Мексики в Москве: Б.Левшинский пер, д.4 

Приемные дни: понедельник - пятница 9.00-15.00 

Телефон (495) 201-25-93, 201-48-48 

Посольство РФ в Мехико: ул. Хосе Васконселос, 204, колония Ипподромо Кондеса (Jose Vasconcelos (Hipodromo Condesa)), тел. (5) 273-13-05, 516-08-70, факс 273-15-45 

Консульский отдел: ул. Карлос Сетина, 12а, колония Ипподромо Кондеса. Приемные дни: понедельник - пятница 9.00-12.30. Телефон/факс (5) 273-16-05 

